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第1章 总体情况

佛山市教育局政务网站建设在市政府网站群平台上，为市民提供政务信息公开、网上办事、政民互动、教育信息查询等服务。网站建成开通以来，取得了良好的社会效益，倍受国内外关注，在教育行政部门与人民群众之间架起了一座沟通的桥梁。电子政务平台的广泛使用，使教育局机关工作高效规范。各种查询系统的开通为广大学生和市民提供及时、准确的教育信息。丰富的教育教学资源网站为师生提供教与学的园地。网络教学平台广泛应用在教师培训和学生学习辅导中，为教师继续教育提供全天候的学习服务。佛山教育信息港的建设和运作模式，受到多位教育专家和众多地市关注，在佛山教育教学和教育管理中发挥着重要的作用。
第2章 问题及建议



    暂无
第3章 其他说明
    暂无
第4章 计划安排
    暂无
第5章 总览

	考评项
	考评权重
	得分

	信息内容
	信息发布
	基础信息公开
	10.0
	10.0

	
	
	重点领域信息公开
	8.0
	8.0

	
	
	数据开放
	2.0
	2.0

	
	
	信息公开指南、目录
	3.0
	3.0

	
	
	信息公开年报
	2.0
	2.0

	
	政策解读
	——
	4.0
	4.0

	
	办事服务
	——
	12.0
	12.0

	
	互动交流
	政务咨询
	6.0
	6.0

	
	
	征集调查
	3.0
	3.0

	平台功能
	平台集约化
	——
	3.0
	3.0

	
	网站功能
	站内搜索
	1.0
	1.0

	
	
	站点地图
	1.0
	1.0

	
	
	转载分享
	1.0
	1.0

	
	多元渠道
	——
	4.0
	4.0

	规范情况
	展现标识
	名称域名
	2.0
	2.0

	
	
	网站基本信息
	3.0
	3.0

	
	
	页面兼容性
	2.0
	2.0

	
	
	展现友好性
	2.0
	2.0

	
	
	要素规范性
	2.0
	2.0

	
	
	链接规范性
	1.0
	1.0

	
	
	标签规范性
	1.0
	1.0

	
	
	商业广告
	2.0
	2.0

	
	网站管理
	机制保障
	2.0
	2.0

	
	
	值班读网
	6.0
	6.0

	
	
	安全防范
	2.0
	2.0

	
	
	网站工作年报
	1.0
	1.0

	
	
	网民留言办理
	2.0
	2.0

	
	
	问题整改情况
	5.0
	5.0

	
	
	工作落实
	3.0
	3.0

	
	门户保障
	组织保障
	2.0
	2.0

	
	
	内容保障
	2.0
	2.0

	附加指标
	加分指标
	优秀案例
	3.0
	0.0

	
	
	宣传推广
	2.0
	0.0

	
	扣分指标
	通报批评
	3.0
	3.0

	
	
	安全事件
	2.0
	2.0

	总分
	95.00


第6章 信息内容

6.1 信息发布

6.1.1 基础信息公开

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未公开本单位机构设置、主要职责和联系方式等信息的，缺1项扣5%，最高扣10%； 2）未公开本单位主要负责人的姓名、照片、简历、主管或分管工作等信息的，缺1项扣5%，最高扣10%； 3）本单位财政预决算更新不及时的，扣20%； 4）未公开本单位权责清单信息的，扣20% 5）本单位文件公开不及时的，最高扣20%； 6）每发现1条政策文件失效但未标注的扣5%； 7）信息内容不规范、不准确的，扣10%至20%； 8）该指标累计最高扣100%。
	10.0
	10.0


【自评说明】：
已公开本单位机构设置、主要职责和联系方式等信息；已公开本单位主要负责人的姓名、照片、简历、主管或分管工作等信息；本单位财政预决算更新及时；已公开本单位权责清单信息；本单位文件公开及时；政策文件失效均已标注；信息内容规范、准确
【栏目名称】：机构职能
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/zwgk/jgzn_1/

【栏目名称】：联系方式
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/yhpd/qzlxfs/

【栏目名称】：领导成员
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/zwgk/ldcy_new/

【栏目名称】：教育经费
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/zwgk/jyjf/

【栏目名称】：权责清单
【栏目地址】：
http://www.gdzwfw.gov.cn/portal/affairs-public-duty-list?region=440600&deptCode=007039485

【栏目名称】：文件公布
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/gg/wjgb/

【栏目名称】：规范性文件
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/zwgk/flfg/gfxwj/
6.1.2 重点领域信息公开

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未建设重点领域信息公开专栏，集中发布重点领域信息的，此项不得分； 2）根据市政府办公室历年政务公开工作、重点领域信息公开专栏建设规范（佛府办函〔2016〕697号）相关要求，每发现一个未公开或建设不规范、应更新未更新的扣10%，扣完为止。 备注：无该项内容建设任务的单位，此部分权重将平均分解至信息发布指标中。
	8.0
	8.0


【自评说明】：已建设重点领域信息公开专栏，集中发布重点领域信息；重点领域信息公开专栏建设规范
【栏目名称】：重点信息公开专栏
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/jyxx/ztzl/201409/t20140922_6019023.html

【栏目名称】：高校信息公开专栏
【栏目地址】：http://www.fsjy.net/kslm/gxxx/
6.1.3 数据开放

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）网站未提供“佛山市数据开放平台”中本单位专栏的入口的，此项不得分； 2）按照“数据开放”的主题数据报送范围要求，在本次评估期间，实现50%及以上数据更新的，得100%；实现30%以上、50%以下数据更新的，得50%；实现30%及以下数据更新的，得25%；没有更新过数据的，得0分。
	2.0
	2.0


【自评说明】：已提供“佛山市数据开放平台”专栏的入口；按照“数据开放”的主题数据报送范围要求，在本次评估期间，已实现50%及以上数据更新
【栏目名称】：佛山市数据开放平台
【栏目地址】：http://www.fsdata.gov.cn/data/index.htm
【问题截图】：:
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6.1.4 信息公开指南、目录

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未规范发布信息公开指南的，扣20%； 2）未编制公开信息公开目录或目录无法访问到相关内容的，不得分； 3）评估时点前2周内信息公开目录未更新的，扣30%； 4）该指标累计最高扣100%。
	3.0
	3.0


【自评说明】：已规范发布信息公开指南；已编制公开信息公开目录，目录可访问；评估时点前2周内信息公开目录有更新
【栏目名称】：信息公开目录
【栏目地址】：http://zwgk.foshan.gov.cn/szdw/0040/?ClassInfoId=4782
6.1.5 信息公开年报

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）在2018年3月31日前公开本单位2017年度政府信息公开年报的，得100%； 2）其他情况不得分。
	2.0
	2.0


【自评说明】：已在2018年3月31日前公开本单位2017年度政府信息公开年报
【栏目名称】：信息公开目录
【栏目地址】：http://zwgk.foshan.gov.cn/szdw/0040/?ClassInfoId=4782
【问题截图】：:
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6.2 政策解读

6.2.1 ——

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未设置政策解读相关栏目集中发布信息的，扣10%；（已集约化部门可在佛山市政府网对应栏目更新，不需要在部门页面单独设置栏目） 2）对本单位自主出台或牵头起草重要政策和重大措施开展解读比例不高的（若本单位未出台重大文件的，可转载国家部委、省政府相关政策解读），最高扣100%； 3）通过数字化、图表图解、音频、视频等方式予以展现的比例低于30%的，扣30%；（若本单位未出台重大文件的，对解读方式不做考察） 4）政策文件和解读材料未相互关联的，每发现1次扣10%； 5）该指标累计最高扣100%。
	4.0
	4.0


【自评说明】：
已设置政策解读相关栏目集中发布信息；对本单位自主出台或牵头起草重要政策和重大措施开展解读比例高；通过数字化、图表图解方式予以展现的比例高于30%；政策文件和解读材料相互关联
【栏目名称】：政策解读
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/jyxx/zcjd/
【问题截图】：:
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6.3 办事服务

6.3.1 ——

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）网站未提供政务服务网入口的，扣20%； 2）每发现1个办事指南内容不规范、不准确的，扣10%； 3）每发现1个应提供表格事项未提供表格或样表下载的，扣5%； 4）该指标累计最高扣100%。 注：不承担行政办事职能的，其权重分解至“信息内容”其他指标。
	12.0
	12.0


【自评说明】：网站有提供政务服务网入口；办事指南内容规范、准确；应提供表格事项均有提供表格或样表下载
【栏目名称】：政务服务
【栏目地址】：http://www.gdzwfw.gov.cn/portal/branch-hall?orgCode=007039485
【问题截图】：:
[image: image5.jpg]A | e | aRem | BetE | s

- AHEBEOKESRR  ARRREAROBRAS [0 )
- HERE O FSHE RSB AT (B [ 110 )

- AHERELE IR AR EEI AS Cize || | RS PR 2 B
- BUTHERNEREHTANTREERE SN [iz17 1 | [ BSREREE FMEILS
- AHERRSH A S HARET (122 ]





6.4 互动交流

6.4.1 政务咨询

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未实现在线提交信件功能的，扣10%； 2）未公开信件受理反馈的，扣10%； 3）未列明受理日期、答复日期、答复部门等要素的，扣10%； 4）每发现1封信件反馈不及时（应在7个工作日内反馈处理意见，情况复杂的可延长至15个工作日）、答复质量不高、文不对题、推诿的扣10%； 5）该指标累计最高扣100%。
	6.0
	6.0


【自评说明】：
已实现在线提交信件功能；非保密反馈信息都在留言帖子里公开；有列明受理日期、答复日期、答复部门等要素；回复及时，答复质量高、切题、不推诿
【栏目名称】：网络发言人
【栏目地址】：http://wz.foshan.gov.cn/Spokeman/fswz/topic
6.4.2 征集调查

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未提供民意征集或在线调查渠道、在2018年未开展征集调查活动的，此项不得分； 2）结合工作重点和社会热点在2018年开展民意征集次数少于3次的，扣50%； 3）未公开公众参与意见反馈采纳或调查结果分析情况的，每次扣10%； 4）对于政策文件的征集调查，未与正式出台的文件进行关联的，扣20%； 5）该指标累计最高扣100%。
	3.0
	3.0


【自评说明】：
提供民意征集渠道；在2018年开展征集调查活动7次；已公开公众参与意见反馈采纳或调查结果分析情况；对于政策文件的征集调查，已与正式出台的文件进行关联
【栏目名称】：意见征集
【栏目地址】：http://www.fsjy.net/wshd/yjzj/
第7章 平台功能

7.1 平台集约化

7.1.1 ——

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未基于市级统一平台开展网站建设的，扣50%； 2）每发现1家下属网站未提出关停并转申请的（按规定报批保留除外），扣25%； 3）该指标累计最高扣100%。
	3.0
	3.0


【自评说明】：已基于市级统一平台开展网站建设；下属网站都已提出关停并转申请
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn
7.2 网站功能

7.2.1 站内搜索

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未提供站内搜索功能或不可用的，此项不得分； 2）搜索结果与搜索关键词关联度不高的，扣50%。
	1.0
	1.0


【自评说明】：已提供站内搜索功能；搜索结果与搜索关键词关联度高
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn
7.2.2 站点地图

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未提供站点地图导航的，此项不得分； 2）地图导航结构不清晰的，最高扣50%； 3）地图导航链接不准确的，最高扣50%。
	1.0
	1.0


【自评说明】：已提供站点地图导航；地图导航结构清晰； 地图导航链接准确
【栏目名称】：网站地图
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/dibulanmu/201711/t20171127_6809005.html
7.2.3 转载分享

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	网站不具向微博、微信等主要社交媒体分享功能的，此项不得分。
	1.0
	1.0


【自评说明】：网站具向微博、微信等主要社交媒体分享功能
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
【问题截图】：:
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7.3 多元渠道

7.3.1 ——

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未开通政务微博、微信、移动版本等任一渠道，此项不得分； 2）两微一端更新维护不及时的，每发现1个栏目扣10%； 3）未在首页显著位置提供访问入口、说明情况的，扣20%； 4）该指标累计最高扣100%。
	4.0
	4.0


【自评说明】：开通政务微博、微信；两微一端更新维护及时；已在首页显著位置提供访问入口、说明情况
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn
【问题截图】：:
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第8章 规范情况

8.1 展现标识

8.1.1 名称域名

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）网站名称中不含本部门规范全称，不能清晰识别为政府网站的，此项不得分； 2）域名不是以.gov.cn为后缀的英文域名，此项不得分。
	2.0
	2.0


【自评说明】：网站名称中含本部门规范全称，能清晰识别为政府网站；域名是以.gov.cn为后缀的英文域名
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.1.2 网站基本信息

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	网站底部区域是否清晰显示以下要素：党政机关网站标识、“我为政府网站找错”监督举报平台入口、网站标识码、网站主办单位及联系方式、ICP备案编号、公安机关备案标识和站点地图。每缺一项或不准确的扣20%，扣完为止。
	3.0
	3.0


【自评说明】：
网站底部区域清晰显示以下要素：党政机关网站标识、“我为政府网站找错”监督举报平台入口、网站标识码、网站主办单位及联系方式、ICP备案编号、公安机关备案标识和站点地图
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.1.3 页面兼容性

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	每发现1次对360、IE、谷歌等主流类别及常用版本浏览器不兼容（错位、不显示、显示不完整等）问题扣10%，扣完为止。
	2.0
	2.0


【自评说明】：兼容360、IE、谷歌等主流类别及常用版本浏览器
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.1.4 展现友好性

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	使用飘窗但不具备显著关闭功能的，此项不得分。
	2.0
	2.0


【自评说明】：没有飘窗
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.1.5 要素规范性

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	随机抽查网站10个信息发布类页面。 1）每发现1个未注明发布时间（格式为YYYY—MM—DD HH∶MM）的扣20%，扣完为止； 2）每发现1个未注明信息来源的扣20%，扣完为止。
	2.0
	2.0


【自评说明】：都有注明发布时间及信息来源
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.1.6 链接规范性

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）内部链接不能体现网站内容分类和访问路径的逻辑性，最高扣50%； 2）非政府网站的外部链接打开时无提示信息，每个外链扣10%，最高扣50%。
	1.0
	1.0


【自评说明】：内部链接能体现网站内容分类和访问路径的逻辑性；非政府网站的外部链接打开时有提示信息
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.1.7 标签规范性

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）每发现一个页面没有站点标签、或不规范的，扣10%，扣完为止； 2）每发现一个栏目没有栏目标签、或不规范的，扣10%，扣完为止； 3）每发现一个页面没有网页标签、或不规范的，扣10%，扣完为止。
	1.0
	1.0


【自评说明】：页面都有站点标签、且规范；栏目都有栏目标签、且规范；页面都有网页标签、且规范
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.1.8 商业广告

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	网站刊登商业广告的，发现1次，此项即不得分。
	2.0
	2.0


【自评说明】：网站没刊登商业广告
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.2 网站管理

8.2.1 机制保障

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）没有明确的机构和人员负责政府网站工作的，此项不得分； 2）没有完善的制度体系的，此项不得分。 （注：自行评议报告中，通过会议纪要、制度文件等材料证明。）
	2.0
	2.0


【自评说明】：有明确的机构和人员负责政府网站工作；有完善的制度体系
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
【附件地址】：
http://jg.kaipuyun.cn/cloud_web/ewebeditor/uploadfile/20190102103044_187.zip
8.2.2 值班读网

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）每发现1个空白栏目扣10%，最高扣50%； 2）每发现1个应更新但长期未不更新的栏目扣5%，最高扣50%； 3）该指标最高扣100%。
	6.0
	6.0


【自评说明】：没空白栏目；没应更新但长期未不更新的栏目
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.2.3 安全防范

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）每发现一个严重安全漏洞扣20%、其他安全漏洞扣10%； 2）每个安全漏洞处理不及时、整改不到位的扣20%； 3）该指标累计最高扣100%。
	2.0
	2.0


【自评说明】：没发现严重安全漏洞、其他安全漏洞
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.2.4 网站工作年报

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）在2018年1月31日前公开本单位政府网站2017年度工作报表，得100%； 2）其他情况不得分。
	1.0
	1.0


【自评说明】：在2018年1月31日前公开本单位政府网站2017年度工作报表
【栏目名称】：公告
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/gg/other/index_2.htm
【问题截图】：:
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8.2.5 网民留言办理

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）无正当理由对网民通过中国政府网“我为政府网站找错”的留言逾期不办，每发生1起扣25%； 2）网民留言办理应公开未公开的，每发生1起扣10%； 3）网民留言审核不严造成不良影响的，每发生1起扣50%； 4）该指标累计最高扣100%。
	2.0
	2.0


【自评说明】：没收到留言
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.2.6 问题整改情况

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）对监测抽查反馈问题未及时整改的，发现一次，扣20%，扣完为止； 2）对监测抽查反馈问题整改不到位的，发现一次，扣20%，扣完为止。
	5.0
	5.0


【自评说明】：对监测抽查反馈问题及时整改； 对监测抽查反馈问题整改到位
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
8.2.7 工作落实

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）每发现1处《全国政府网站信息报送系统》中信息维护不及时、不准确的扣5%；（注未在《全国政府网站信息报送系统》中备案的不考核） 2）未在要求的时间内开展自行评议的，扣30%； 3）未按市里要求及时转载重大政策措施信息的，每起扣5%； 4）该指标累计最高扣100%。 注：已集约化部门只考核自行评议情况，未提交的扣100%。
	3.0
	3.0


【自评说明】：《全国政府网站信息报送系统》中信息维护及时、准确；在要求的时间内开展自行评议； 有按市里要求及时转载重大政策措施信息
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn
8.3 门户保障

8.3.1 组织保障

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）未明确市政府门户网站内容保障责任领导的，扣30%； 2）未明确市政府门户网站内容保障信息员的，扣30%； 3）未及时报备市政府门户网站内容保障相关人员变更情况的，扣40%。
	2.0
	2.0


【自评说明】：已明确市政府门户网站内容保障责任领导；已未明确市政府门户网站内容保障信息员
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
【附件地址】：
http://jg.kaipuyun.cn/cloud_web/ewebeditor/uploadfile/20190102103106_266.zip
8.3.2 内容保障

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）对市政府门户网站信息报送、数据推送不到位的，最高50%； 2）与市政府门户网站内容共建（共建专题、服务等）不到位的，最高50%。
	2.0
	2.0


【自评说明】：及时向市政府门户网站“部门动态”“部门解读”“规范性文件草案征求意见 ”等栏目推送文章；无与市政府门户网站内容共建专题和服务
【栏目名称】：部门动态
【栏目地址】：http://www.foshan.gov.cn/zwgk/zwdt/bmdt/

【栏目名称】：规范性文件草案征求意见
【栏目地址】：http://www.foshan.gov.cn/hdjl/yjzj/

【栏目名称】：部门解读
【栏目地址】：http://www.foshan.gov.cn/zwgk/zcwj/zcjd/bmjd/
第9章 附加指标

9.1 加分指标

9.1.1 优秀案例

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）在信息内容建设、创新发展、传播推广等方面的优秀案例，每项最高加20%； 2）该指标累计最高加100%。 注：需在自评报告中提出申请，并提供主要做法、亮点成效、网址和截图等佐证材料，每个案例不少于1000字。
	3.0
	0.0


【自评说明】：没有这方面案例

9.1.2 宣传推广

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）网站建设管理工作受到国务院办公厅、中央网信办、省政府办公厅市政府办公室表彰的，每次加20%； 2）网站建设管理工作被人民日报、广东日报、佛山日报、中央电视台、广东新闻联播、中国政府网、新华网主站正面报道的，每次加20%； 3）该指标最高加100%。 注：需在自评报告中提出申请，并提供批示文件、网页截图、报纸照片等佐证材料。
	2.0
	0.0


【自评说明】：没有被省级以上部门表彰及媒体正面报道

9.2 扣分指标

9.2.1 通报批评

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	1）本单位及下属网站被国务院办公厅、省政府办公厅、市政府办公室通报，每次分别扣60%、40%和20%； 2）被媒体批评曝光的，每次扣20%，扣完为止； 3）该指标累计最高扣100%。
	3.0
	3.0


【自评说明】：本单位及下属网站未被国务院办公厅、省政府办公厅、市政府办公室通报，未被媒体批评曝光
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/
9.2.2 安全事件

【指标与评分】 
	评估内容
	权重
	得分

	发生信息安全事故、内容失真、泄密、政治方向错误、严重错别字、暴力色情等事件的，最高扣100%。
	2.0
	2.0


【自评说明】：没发生信息安全事故、内容失真、泄密、政治方向错误、严重错别字、暴力色情等事件
【栏目名称】：佛山市教育局
【栏目地址】：http://www.fse.gov.cn/

