	主动公开
	佛教保〔2014〕10号

	
	


佛山市教育局关于进一步加强教育保险管理

做好防范教育风险服务工作的通知
各区教育局，市属高校，市属中职学校，市直属学校：

2013年，我市教育保险管理工作进一步规范，教育风险防范能力得到进一步加强，校方责任保险投保率达到93.19%，全市学校幼儿园出险报案总数6266例，结案总数4224例，结案获赔金额772.4万元，比2012年获赔增幅46.1%,有效转移了教育风险，化解了矛盾纠纷，维护了学校秩序的稳定，学生和教师的权益得到保障，为建设平安和谐校园作出了贡献。顺德区、禅城区、南海区、高明区、三水区重视教育保险管理工作，学生校方责任保险投保率分别为97.8%、92.9%、90.7%、90.9%、86.8%，教职工校方责任保险投保率分别为66.9%、57.8%、25.7%、42.4%、49.6%。为进一步加强教育保险管理，做好防范教育风险服务工作，根据广东省校方责任保险工作领导小组的工作部署，提出我市新学年教育保险服务工作的意见如下：

一、进一步完善以校方责任险为核心的校园保险体系, 切实保障学生、教师的人身权和财产权，维护学校秩序的稳定
（一）确保校方责任险等以下保险参保率达到100%。
根据国务院、教育部、省教育厅、省财政厅等有关规定，校方责任保险、校车承运人责任保险、学生实习责任保险等三个险种是强制购买险种，要求各区、各类学校幼儿园做到“应保尽保”。考虑到职业院校的课程设置，学生实习责任保险可按月购买。
（二）利用教育系列保险产品全方位保障学校权益和化解教育风险。
根据省教育厅有关文件规定，教职工校方责任保险、食品卫生险、校方责任附加无过失险、学生意外伤害保险等四个险种是全方位保障学校和师生权益的系列产品，要求各校结合实际需要投保。重点强调以下两个险种：

1.教职工校方责任保险是保障学校和教职员工权益的险种。各区及学校从保障教职员工权益的角度出发，积极投保教职工校方责任险，化解校方责任风险和校园矛盾纠纷，确保校园正常的教学秩序和教职工队伍的稳定。保费由学校公用经费或工会经费列支，或由地方财政单列资金为辖区内教职员工统一购买，也可采用其他自筹经费列支。

2.学生意外伤害保险（以下简称“学意险”）是校方责任的补充性险种。近年来，各类学校积极协助组织学生参加“学意险”,已经发挥其积极作用，得到了老师和学生家长的认同。2013年，全市“学意险”投保率为22%，出险报案数达1446例，其中死亡7例，已结案数1302例，未结案数143例，销案数1例，已结案赔偿金额265.84万元，为学校化解了矛盾，为家庭转移了风险。各学校要进一步认识组织学生参加“学意险”的积极意义：一是当前独生子女多，受挫能力差，体能锻炼少，体质较弱，学生容易受到伤害，学校组织学生参加学意险有利于转移学校、家长、社会风险；二是发生意外，校责险按照学校责任比例赔偿，剩余部分家长依然向学校索赔，若学生参加了“学意险”就能补充赔额，有效化解家长与学校的矛盾；三是校内发生意外，学校若无过失适用无责险，但无责险赔偿限额不高，存在余额未获赔偿的风险，家长与学校的纠纷因素依然存在，若学生参加“学意险”有利于降低学校、家长损失，化解学校风险。“学意险”保费由家长自愿负担，学校协助好收费工作。

二、进一步加强教育保险管理，规范教育保险市场秩序

（一）教育保险坚持“五个统一”原则。

根据省教育厅教育保险有关规定，北京联合保险经纪有限公司广东分公司（以下简称“北京联合”）是广东省教育风险管理顾问单位，教育保险坚持“五个统一”，凡涉及学校的保险都要通过北京联合的服务平台，做到统一承保公司、统一支付渠道、统一收费标准（各险种保费单价与去年相同）、统一责任限额、统一服务承诺。
（二）建立以校方责任险为核心的校园保险体制，全方位规避风险。

我市教育保险服务工作开展多年，从学生校内风险、到教职员工工作风险，再到学生校外风险，已经形成了以校方责任险为核心的校园保险体制，全方位纳入保障范围。但是仍有部分学校对防范教育风险认识不足，没有参加或单一参加保险，特别对“学意险”的作用认识不足，使学校在发生事故后非常被动。各级教育部门要积极宣传国家相关政策，指导各类学校做好教育保险服务工作。
（三）廉洁自律做好教育保险。

相关政策法规反复强调教育保险不得从中收取任何费用，中纪委也严厉打击利用保险业务从事商业贿赂的行为，但我市仍有个别民办学校违反规定购买保费高保障低的校责险、学意险，严重损害了学校、家长的权益。各级教育部门和学校要廉洁自律做好教育保险服务工作，严加监管涉校保险，任何人都不得向保险经纪公司或承保公司索要回扣或手续费，发现此类情况将严肃查处。因不按规定购买教育保险导致赔付低造成纠纷的，由相关学校补足与正规保险渠道赔付的赔偿差额。
（四）建立教育保险服务工作监管投诉机制。

各区、各学校在教育保险服务工作中，对北京联合佛山营业部的服务有意见的，可向市教育局安全保卫科和区教育局相关管理科室投诉；在投保、索赔中对承保公司的服务不满意的可向北京联合佛山营业部投诉。

北京联合佛山营业部联系方式：

办公电话：0757-82719015、82715236。

传真号码：0757-82719521。

办公地址：佛山市禅城区季华四路创意产业园12栋202室。

附件：1. 校方责任系列保险投保指引

      2. 学意险简易投保流程
                                 佛山市教育局
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附件1
校方责任系列保险投保指引
校方责任系列保险简易投保流程（含校责险、无责险、教职工险、食品卫生险、实习险、校车险）

一、填报投保表格

（一）购买校责险、无责险、教职工险、食品卫生险、实习险的，请填报《校（园）方责任系列保险投保信息汇总表》（见附表1）。

（二）购买校车险请提供“两证一表”：

1.车辆行驶证（正、副本）复印件；

2.组织机构代码证复印件；

3.填报《道路客运承运人责任保险投保学校登记表》（见附表2）。

请把以上表格、资料发送到北京联合佛山营业部电子邮箱，邮箱地址如下：

禅城区、高明区、三水区、市直属学校：UIBFSCGS@163. COM（联系人:黄韵怡，82715236，18924836109）。
南海区：UIBFSNH@163.COM（联系人:龙璇，82715236，18924554358）。
顺德区：UIBFSSD@163.COM（联系人:林家而，82719015，18924552209）。
高校：UIB_FS@163.COM（联系人: 陈宝莹，82719015，18924559019）。
校车险也可以通过传真投保（传真机号码：0757-82719521）。

佛山营业部收到邮件后会立即回复确认。
二、缴交保费

学校收到佛山营业部确认投保的电子邮件后，按照广东省教育厅指定的银行账号划付保费，保费划出后请通知佛山营业部联系人。银行信息如下：
开 户 行：中国农业银行广州市东山支行
账户名称：北京联合保险经纪有限公司广东分公司
账    号：44030501040010044

三、收存保单发票

承保公司收到保费后会把保单和发票通过快递邮寄等方式送达学校经办人。请学校经办人研读及保管好保单，留意索赔指引以备急用。索赔指引资料也可在佛山营业部电子邮箱下载(地址：UIBFS82719015@126.COM，登录密码：123456)。

附表：1.校（园）方责任系列保险投保信息汇总表

      2.道路客运承运人责任保险投保学校登记表
附表1

校（园）方责任系列保险投保信息汇总表

	学校名称
	

	详细地址
	

	经办人
	　
	手机号码
	
	办公电话　
	

	保险期限
	

	序
	校园方责任险
	教职工校责险
	食品卫生险
	实习险
	总保费合计（元）

	
	学生

人数
	校责险合计保费(元）
	无责险合计保费(元)
	投保

人数
	合计保费（元）
	学生食堂保费（元）
	校内食品店保费（元）
	学生人数
	合计保费（元）
	

	1
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	
	
	

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	
	
	

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


备注：

1、保费标准：①校责险：义务教育阶段学校每人5元，非义务教育阶段学校为每人7元；②附加无责险：各类学校都是每人3元。③教职工险每人50元或80元。④食品卫生险见保险方案。⑤实习险每人50元，可按月购买。

2、不同阶段的学生投保数要分行填写。

3、购买教职工险、实习险要填写名册：
	序号
	姓名
	性别
	身份证号码
	备注

	
	
	
	
	


4、购买校责险、食品险不需要学生名册。

5、如需要电子表格的可登录佛山营业部邮箱下载：

地址：UIBFS82719015@126.COM，登录密码：123456（请不要在该邮箱发送投保信息）
附表2

道路客运承运人责任保险投保学校登记表
	投保人
	　
	被保险人（学校名称）
	

	详细地址
	　

	经办人
	　
	联系电话(含手机)
	
	传真号码　
	

	填表日期
	        年    月   日
	组织机构代码　
	

	序号
	车牌号码
	车辆型号
	发动机号
	车架号
	核定座位数      
	初次登记日期
	运输地域范围

	1
	　
	
	
	　
	　
	　
	

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	

	保险方案：保险金额：30万/座

	保险费：除司机座位：         座×50元/座 =           元

        司机座位：         座×100元/座 =           元

合计保费：          元

	保险期限：         年     月    日0时至      年    月    日24时止

	特别约定：

未尽事宜，以所属承保保险公司广东省分公司与北京联合保险经纪有限公司广东分公司签订的保险协议为准。


   备注：投保资料需要提供“两证一表”：①车辆行驶证（正、副本）复印件；②组织机构代码证复印件；③本登记表。
附件2

学意险简易投保流程

一、发收《广东省学生意外伤害保险投保指引》

《广东省学生意外伤害保险投保指引》宣传资料由北京联合佛山营业部提供，通过会议或学校预约发放。学校向学生或家长发放人手一份《广东省学生意外伤害保险投保指引》宣传资料（内含《学意险保险经纪委托书》，以下简称“委托书” ），并协助做好宣传发动工作，然后回收《委托书》。

二、填报投保表格

学校填写《学意险投保信息汇总表》（见附表），并发送至北京联合佛山营业部邮箱，邮箱地址如下：

禅城区、市直属学校：UIBFSCGS@163. COM（联系人:黄韵怡 82715236 18924836109，刘勇13516594281，张志芬13702932732）

南海区：UIBFSNH@163.COM（联系人:龙璇 82715236 18924554358，赵宪科13798658593，黄敏霞13929950585）

顺德区：UIBFSSD@163.COM（联系人:林家而 82719015 18924552209，罗菊华13929179986，严翠仪13928261246）

高明区、三水区：UIBFSCGS@163.COM（联系人:黄韵怡 82715236 18924836109，陈宝莹，82719015，18924559019）
高校：UIB_FS@163.COM（联系人: 陈宝莹，82719015，18924559019）
佛山营业部收到邮件后会立即回复确认。
三、收缴保费

由学校组织收取保费（每生50元/年）和《委托书》（或预约佛山营业部派出业务员到学校收取）。学校收到保费后，请尽快按照广东省教育厅指定的银行账号划付保费：

开 户 行：中国农业银行广州市东山支行
账户名称：北京联合保险经纪有限公司广东分公司
账    号：44030501040010044
四、收存保险凭证

保险公司收到保费后，按每生出具《保险凭证》，并把《保险凭证》通过快递邮寄等方式送交学校经办人，由学校发放给每位投保学生。请学校告知学生或家长要妥善保管和研读《保险凭证》，特别留意索赔指引，以备急用。学生出现意外或住院时，由家长直接向保险公司报案及索赔，不需要通过学校。
附表：学意险投保信息汇总表
附表
学意险投保信息汇总表
	学校名称
	　

	详细地址
	　

	经办人
	　
	手机号码
	　
	办公电话
	　

	保险期限
	　

	序号
	班别
	投保人数
	合计保费
	班级联系人
	联系电话

	1
	　
	　
	
	　
	　

	2
	　
	　
	
	　
	　

	3
	　
	　
	
	　
	　

	合计
	
	
	　/
	/　


备注：

1、保费：50元/人/年。

2、请填写学生（幼儿）投保名册：

	序号
	班别
	学生姓名
	性别
	出生日期
	备注

	
	　
	　
	　
	　
	


3、如需要电子表格的可登录佛山营业部邮箱下载：

地址：UIBFS82719015@126.COM，登录密码：123456（请不要在该邮箱发送投保信息）
佛山市教育局
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